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Business Hjørrings arbejde. Inden for 
denne ramme beskriver forretnings- 
planen vores strategiske pejlemærker 
samt tre centrale indsatsområder:

• Styrk arbejdsstyrken
• Digitalisering
• Grøn innovation

De forskellige indsatsområder spiller ofte 
sammen: Digitalisering kan være en del 
af løsningen på den faldende arbejds-
styrke. Grøn innovation kræver, at virk-
somhederne kan ansætte medarbejdere 
med de rette kompetencer. Og digitalise-
ring understøtter den grønne innovation. 

God læselyst.

Indledning

Business Hjørring nærmer sig et halv-
skarpt hjørne: Til årsskiftet har vi i fem år 
arbejdet målrettet med en samtænkt 
erhvervsindsats, hvor beskæftigelse og 
erhvervsudvikling kobles tættere sam-
men. Hvert år samarbejder vi med ca. 
1.500 unikke virksomheder om udvikling, 
vækst og adgang til den rette arbejds-
kraft. 

Business Hjørring er virksomhedernes 
ene indgang til erhvervsservice og rekrut-
tering i Hjørring Kommune. Rekruttering 
skal forstås bredt: Vi bistår virksomheder 
med jobopslag mv., og vi matcher perso-
ner omfattet af beskæftigelsesindsatsen 
med virksomheder. Vejledning om op-
kvalificering og at bevare tilknytning til 
medarbejderne indgår også i porteføljen. 

Alle virksomheder tilbydes en fast konsu-
lent. Den tætte relation betyder, at vi kan 
bidrage med løsninger på vidt forskellige 
udfordringer. Løser vi ikke selv en opga-
ve, kan vi aktivere vores brede netværk 
af rådgivere, erhvervsorganisationer, 
Erhvervshus Nordjylland og andre samar-
bejdspartnere.

Frem mod medio 2028 vil reformen af 
beskæftigelsesindsatsen, fokus på højere 
produktivitet og forretningsudvikling i 
erhvervslivet sætte dagsordenen for 

OLE BENDIX
Erhvervschef



Seks strategiske pejlemærker 
for erhvervsindsatsen

Vi vil være på fornavn med endnu flere virksomheder 
Det brede samarbejde og de stærke relationer til virksomhederne er forud-
sætningen for at skabe gode løsninger for flest mulige virksomheder i 
kommunen. Business Hjørring opsøger virksomheder i alle brancher og 
alle lokalområder 

Vi vil arbejde for at øge antallet af virksomheder, vi samarbejder med. 

Vi vil fokusere på det, der betyder mest for de lokale 
virksomheder
Business Hjørring er optaget af at forstå de behov og potentialer, som den 
enkelte virksomhed står overfor. Konsulenterne arbejder hele vejen rundt 
om virksomhedens værdikæde og kan sparre med virksomheden om 
mulige løsninger.  

Vi vil tilbyde relevante virksomheder et besøg, hvor formålet alene er 
at afdække virksomhedernes behov og drøfte løsninger. 

Vi vil engagere virksomhederne i fælles løsninger på 
fælles udfordringer
Fælles udfordringer kalder på fælles løsninger - for og med det lokale 
erhvervsliv. Vi sætter fælles udfordringer på dagsordenen og inviterer 
virksomheder og andre relevante aktører til at skabe nye løsninger til gavn 
for alle virksomheder og borgere i Hjørring Kommune.   

Vi vil inddrage virksomhederne i relevante netværk for at løse de fælles 
udfordringer. 
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Vi vil inspirere virksomhederne til nye veje til kompetencer 
Kvalificeret arbejdskraft er et centralt tema og Business Hjørring arbejder 
med at finde muligheder for at understøtte virksomhedernes behov. Kom-
petencer kan findes og skabes via nye medarbejdere, opkvalificering af 
eksisterende medarbejdere og nytænkende fleksible løsninger. 

Vi vil understøtte virksomhederne i at se muligheder i rekruttering og 
udvikling af forskellige kompetencer og profiler på arbejdspladserne. 

Vi vil sprede de gode budskaber 
Business Hjørring inviterer de lokale virksomheder til at samarbejde om at 
sætte Hjørring Kommune på landkortet som en erhvervsvenlig kommu-ne 
med unikke styrkepositioner. Fra havn, land og by findes der talrige gode 
historier, der kan inspirere andre til udvikling og vækst. 

Vi vil samarbejde med virksomhederne om at formidle de inspirerende 
cases om Hjørring Kommune som et godt sted at arbejde og drive virk-
somhed. 

Vi vil hjælpe nye virksomheder frem 
Det lokale erhvervsliv skal fornyes ved at inspirere iværksættere til at 
etablere egen virksomhed. Iværksætterne kan få individuel sparring hos 
Business Hjørring, og de kan deltage i kurser og netværk. Vi arbejder med 
forskellige faser og tilpasser sparringen individuelt.  

Vi vil tilbyde 1-1 sparring til alle potentielle og nystartede iværksættere for 
at øge antallet af nye virksomheder i Hjørring Kommune. 
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Indsatsområder
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Business Hjørrings faglige styrkepositio-
ner er lokal erhvervsservice og at ’styrke 
arbejdsstyrken’. Vi engagerer os i ud-
viklingsprojekter og faciliterer messer, 
stormøder og netværk med lokale virk-
somheder - alt sammen med fokus på 
erhvervsudvikling. 

Samtænkt erhvervsservice forudsætter 
stærke partnerskaber. Business Hjør-
ring samarbejder derfor tæt med blandt 
andet erhvervsorganisationer, uddannel-
sesinstitutioner, Erhvervshus Nordjylland 
og alle andre aktører, som bidrager til 
virksomheders udvikling. At finde den 

gode løsning kan være at sætte virksom-
heden i kontakt med den rette samar-
bejdspartner, der kan hjælpe videre.  

Vi tænker sparring lige så bredt som 
den enkelte virksomhed har brug for. 
Erfaringen viser, at særligt tre temaer 
udfordrer virksomhederne, og de 
danner afsæt for vores tre indsatsom-
råder:

• Styrk arbejdsstyrken
• Digitalisering
• Grøn innovation

Virksomhedsbehov

Styrk 
arbejdsstyrken

Digitalisering Grøn 
innovation
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Indsatsområde 
Styrk arbejdsstyrken

kompetenceudvikling, som retter sig 
mod virksomhedernes behov.  

Vi skaber værdi i virksomhederne ved at:  

• Hjælpe med rekruttering af nye
medarbejdere

• Vejlede om opkvalificering af deres
medarbejdere

• Rådgive virksomhederne om at
bevare tilknytning medarbejderne

En faldende arbejdsstyrke betyder, at 
virksomhederne i stigende grad må 
arbejde med flere spor i deres tilgang til 
rekruttering og kompetencer. Det hand-
ler om rekruttering gennem jobopslag, 
og det handler i høj grad også om at 
bringe potentialet hos personer læng-
ere fra arbejdsmarkedet i spil f.eks. 
gennem mere fleksible løsninger som 
småjob, hybride løsninger mv. Samtidig 
understøtter vi 

Fokuspunkter frem mod 2028
Et rummeligt arbejdsmarked
Flest mulige skal have mulighed for at bidrage. Business Hjørring vil forstærke indsat-
sen med at matche virksomheder og ledige på kanten af arbejdsmarkedet og skabe 
løsninger, der fungerer i praksis. Vi kan guide virksomhederne i, hvordan der kan ska-
bes en rummelig arbejdsplads, og sikre at både virksomhed og medarbejder får den 
nødvendige støtte.  Målet er at sikre varige ansættelser og skabe ny arbejdskraft for 
virksomheden. 

Rekrutteringsservice
Vi vil understøtte virksomhederne i deres søgning efter ny arbejdskraft og hjælpe med 
at finde det rette match. Samtidig kan vi hjælpe virksomhederne til at tænke i nye 
opgavefordelinger, der frigør nøglekompetencer og bringer nye medarbejdere i spil. 
Målet er, at virksomhederne får en større succesrate med deres rekrutteringer på trods 
af den lave ledighed. Business Hjørring afholder hvert år en Job- og Karrieremesse, hvor 
virksomhederne kan møde kommende medarbejdere. 



Ungeindsats
Gennem Ungeløftet og Ungegarantien samarbejder 
virksomheder, Hjørring Kommune samt uddannelses-
institutioner og foreninger om at sikre, at alle unge får 
en god start på arbejdsmarkedet. Dette samarbejde vil 
vi løbende udvikle og styrke. Vi har fokus på at matche 
virksomheder og unge gennem fritidsjob, så de unge tid-
ligt opbygger arbejdsidentitet og erfaring. Samtidig vil vi 
rekruttere nye erhvervsmentorer, der kan støtte de unge, 
der er længst fra arbejdsmarkedet, til at finde nye veje i 
job eller uddannelse. 

Flere lærlinge og elever
Vi vil med afsæt i DM i Skills styrke indsatsen for at få flere 
elever og lærlinge i virksomhederne. Det kræver, at fle-
re unge vælger en erhvervsuddannelse, og at flere virk-
somheder aktivt tager ansvar for at uddanne fremtidens 
faglærte. Business Hjørring vil arbejde for at synliggøre 
behovet for og mulighederne i at skabe lærepladser, samt 
udbrede kendskabet til opkvalificering af ufaglærte med-
arbejdere.  

Højtuddannede
Flere virksomheder skal introduceres til de fordele, der 
er ved at have en højtuddannet medarbejder ansat. Busi-
ness Hjørring vil styrke indsatsen for at hjælpe virksom-
hederne med at rekruttere og bevare tilknytning til 
højtuddannede medarbejdere, blandt andet gennem det 
tværkommunale samarbejde 'Vækst Via viden'. 

Fastholdelse
Vi vil styrke vejledningen i, hvordan virksomhederne ska-
ber attraktive arbejdspladser for unge og seniorer, så 
succesraten med at rekruttere og fastholde tilknytningen 
til medarbejderne stiger. Mulighederne for tilskud til 
hjælpemidler og støtte skal bringes i spil til at bevare 
tilknytning til medarbejdere med særlige behov, når det 
er relevant.
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"Jeg har matchet en ung 
med hendes nye er-

hvervsmentor. Sammen 
får vi skabt ny motivation 
for at komme i arbejde."

UNGEJOBKONSULENT

"Jeg har hjulpet en virk-
somhed med at finde 
lige præcis den medar-
bejder, de manglede til 

deres afdeling."

VIRKSOMHEDS-
KONSULENT
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Indsatsområde 
Digitalisering

Fokuspunkter frem mod 2028

Digital forretningsudvikling
Vi vil understøtte virksomhedernes arbejde med at inte-
grere digitale løsninger i deres forretningsmodeller. Virk-
somhederne bliver ofte præsenteret for nye løsninger til 
enten at digitalisere eller automatisere deres processer. Vi 
kan hjælpe virksomhederne med at vurdere de forskellige 
løsninger blandt andet ud fra erfaringer fra andre virksom-
heder. 

Kunstig intelligens og automatisering
Udviklingen af AI skaber helt nye muligheder for vækst, og 
stiller samtidig nye krav til kompetencer og organisering i 
virksomhederne. Vi vil vejlede virksomhederne om mulig-
hederne for at anvende automatisering og AI til at 
effektivi-sere administration og produktion. 

Cybersikkerhed og digital robusthed
Mange virksomheder undervurderer truslen af cyberan-
greb.  Vi kan vejlede virksomheder i at styrke deres digitale 
sikkerhed, og hvordan de bedst lever op til gældende krav 
for behandling af data. 

Digitale salgskanaler og kunderejser 
Vi kan tilbyde sparring om systemer til e-handel og digital 
markedsføring, som kan hjælpe til at nå nye kunder. 

Digitalisering og teknologisk udvikling er afgørende for virksomhedernes konkur-
renceevne og evne til at håndtere mangel på arbejdskraft. Der udvikles konstant nye 
tekniske løsninger, der stiller krav til virksomhedernes udvikling.  Business Hjørring vil 
understøtte virksomhedernes digitale transformation med fokus på strategisk og 
konkret anvendelse af ny teknologi. 

"Jeg har introduceret en
virksomhed til mulighe-
derne i at automatisere
flows i deres webshop."

ERHVERVSKONSULENT



Indsatsområde 
Grøn innovation

Fokuspunkter frem mod 2028

Grøn forretningsudvikling
Vi vil vejlede om udvikling af grønne forretningsmodel-
ler og cirkulære løsninger, der styrker virksomhedernes 
vækst. Vi kan sætte virksomheden i kontakt med nye net-
værk og partnere, der sammen kan skabe nye muligheder.  

Finansiering
Der findes flere muligheder for at søge erhvervsfremme-
tilbud, der kan hjælpe virksomhederne til medfinansiering 
af grønne tiltag. Vi vil arbejde målrettet for, at Hjørring 
Kommune og Vendsyssel får tildelt den størst mulige an-
del af erhvervsfremmemidlerne.   

Ressourceoptimering
Byggeriet står over for mange valg i forhold til ressource-
forbrug. Fokus er på at reducere spild og et lavere klima-
aftryk. Gennem viden og netværk vil vi bidrage til at styrke 
virksomhedernes bæredygtige valg.  

Dokumentation og lovkrav
Vi kan hjælpe virksomhederne med at navigere krav om 
ESG og bæredygtighedsrapportering. Vi hjælper virksom-
heder med at udvikle stærke løsninger, der matcher virk-
somhedens størrelse, branche og ressourcer.  
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Den grønne omstilling er en væsentlig faktor for fremtidens erhvervsudvikling. Der 
sættes hele tiden nye krav til virksomhedernes bæredygtighed, men samtidig er der 
store potentialer ved at tænke innovativt i den grønne omstilling. To eksempler er 
branding af grønne produkter og ressourceoptimering for at nedbringe klimaaftrykket.  

Business Hjørring vil understøtte virksomhedernes arbejde med at omsætte klima-
dagsordenen til konkrete forretningsmuligheder. Grøn innovation skal bidrage til øget 
konkurrencekraft, skabe lokal værdiskabelse og bidrage til nye arbejdspladser.   

"Jeg har hjulpet en virk-
somhed med at reducere

deres materialespild."

ERHVERVSKONSULENT
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Business Hjørrings værktøjskasse 
Business Hjørring har en række værktøjer med til dialogen med virksomheder og 
iværksættere om de tre indsatsområder. Fælles for alle værktøjer er, at vi altid tager 
udgangspunkt i virksomhedernes behov og forudsætninger, mens formen 
tilpasses efter budskab og målgruppe. 

Vores mest anvendte kommunikationsform er individuel vejledning med besøg i ca. 
1.000 unikke virksomheder om året. I nogle tilfælde gennemfører vi sambesøg, hvor 
virksomhederne møder både en erhvervskonsulent og en virksomhedskonsulent. 

Vi inspirerer virksomhederne gennem fokuserede temamøder for en ud-
valgt gruppe af virksomheder. Ofte trækker vi en samarbejdspartner 
ind med særlig viden om temaet (f.eks. AI og digitalisering). 

Vi gennemfører stormøder, hvor vi typisk samler 100-150 deltagere, som 
får oplæg af eksperter. Digitalisering og grøn innovation er tilbagevend-
ende emner, men vi har også haft et velbesøgt møde om iværksætteri. 

Vi faciliterer netværk for f.eks. iværksættere, Garantipartnere i Ungegaran-
tien og HR-ansvarlige, hvor formålet er at tilføre deltagerne ny viden og 
motivere til deling af erfaringer fra deltagernes opgaveløsning i daglig-
dagen. 

Vi kommunikerer bredt om ny viden og erfaringer fra lokale virksomheder 
i nyhedsbreve og på LinkedIn – begge medier har ca. 2.000 følgere. 

Vi afholder samarbejdsmøder med erhvervsorganisationer, Erhvervshus 
Nordjylland, medarbejdere fra andre kommunernes erhvervsservices m.fl. 
for hele tiden at blive opdateret med ny viden. 

Vi indgår i en række regionale udviklingsarbejder: Erhvervschefen indgår 
i NES-kredsens formandskab samt styregrupper om Vækst Via Viden og en 
ny regional strategi for iværksætteri, mens andre medarbejdere indgår i 
arbejdsgrupper, netværksgrupper etc. Alt sammen for at hente ny viden og 
profilere Hjørring Kommune på centrale områder. 



Forord

Erhvervets Hus
Amtmandstoften 1
9800 Hjørring

Jobcenter Hjørring
Sct. Knuds Park 6
9800 Hjørring

T: 7233 9999
M: business@hjoerring.dk
business.hjoerring.dk
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