JOBPARATE MODTAGERE AF KONTANTHJALP

Dine pligter som jobparat modtager af kontanthjzelp
Denne pjece handler om dine pligter som jobparat modtager af kontanthjeelp.

Nar du er jobparat, skal kommunen i samarbejde med dig hjelpe dig med at komme ind pa
arbejdsmarkedet. Du kan saledes forvente, at kommunen kan hjzlpe dig med at skrive cv,
skrive ansggninger og give dig rad og vejledning om, hvordan du bedst kommer i arbejde.

Nar du er jobparat, har kommunen vurderet, at du er i stand til at patage dig et ordinaert job,
som ger dig i stand til at forserge dig selv inden for tre maneder. Du skal derfor i samarbejde
med kommunen ggre alt, hvad du kan for at komme i arbejde, sa du kan forsgrge dig selv.
Det betyder bl.a., at du skal vaere aktivt jobs@gende ved at s@ge konkrete jobs og forsgge at
skabe kontakter til arbejdsgivere. Hvis dette ikke resulterer i ansaettelse, sa kan kommunen
hjelpe dig med at komme i arbejde ved at give dig tilbud, som styrker din aktive
jobsggning.

Det er derfor vigtigt, at du booker jobsamtaler inden for fristen hos kommunen, nar du
bliver bedt om det, og at du mader til alle de samtaler, som kommunen indkalder til, eller
som du selv har booket. Du skal ogsa s@ge de jobs, som du bliver henvist til af kommunen,
og du skal deltage i de tilbud og aktiviteter, som kommunen giver dig. Hvis du ikke selv
booker samtaler, ikke mgder op til samtaler eller ikke vil deltage i de tilbud eller aktiviteter,
som kommunen giver dig, far det betydning for din hjaelp, medmindre du har en rimelig
grund.

Du skal huske at tjekke din post dagligt. Hvis du er tilmeldt den offentlige digitale
postlgsning, Digital Post, skal du ogsa dagligt tjekke din digitale post. Du skal ogsa orientere
dig i "Min Plan” pa Jobnet (www.jobnet.dk).

Du kan tilmelde dig NemSMS pa www.borger.dk, som er en service til dig, der kan hjzelpe
dig med at huske dine aftaler med det offentlige, fx at du skal mgde til en samtale. Selv om
du har tilmeldt dig NemSMS, er det dit eget ansvar at holde dig orienteret om dine aftaler
med kommunen, herunder din frist for at booke samtale med kommunen.

Denne vejledning forteaeller, hvordan du skal leve op til reglerne om at sta til rddighed for
arbejdsmarkedet.

| de naeste afsnit kan du leese nsermere om

1. DINE PLIGTER

2. SANKTIONER - KONSEKVENSER, HVIS DU IKKE LEVER OP TIL DINE PLIGTER
3. SKARPET RADIGHEDSSANKTION

4. RIMELIGE GRUNDE TIL IKKE AT STA TIL RADIGHED

5. KLAGEMULIGHED

6. REGLER
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1. DINE PLIGTER (lov om aktiv socialpolitik §8a,§ 13 0g § 13 a)
1.1 Aktiv jobsagning

a. Du skal tilmelde dig som jobsggende i kommunen, nar du henvender dig om hjzelp.

b. Ved den fgrste samtale med kommunen skal du og kommunen lave en
jobsggningsaftale, som bl.a. angiver hvilke jobtyper, og hvor mange jobs, du skal
sege i en periode. Du skal registrere dine jobsggningsaktiviteter i en joblog pa
Jobnet.

c. Du skal senest 3 uger efter din tilmelding som jobsagende registrere cv-oplysninger
pa Jobnet. Du skal opdatere dit cv Igbende med fx kurser, vikariater og
virksomhedspraktikker, som du har deltaget i. Dit cv vil blive brugt af kommunen og
arbejdsgivere i forbindelse med, at kommunen fx henviser dig til et job, eller en
arbejdsgiver kontakter dig om et konkret job.

d. Du skal ogsa tage imod de job, som kommunen henviser dig til, samt ga til
jobsamtaler hos arbejdsgivere.

1.2 Samtaler

Du skal deltage i jobsamtaler, dvs. samtaler pa kommunen eller hos anden akter, herunder
jobsamtaler som led i sygeopfelgning, m@der i kommunen om tvaerfaglig indsats og
radighedsvurderinger. Samtalerne har fokus pa, hvordan du hurtigst muligt kommer i
arbejde eller en indsats, der kan bringe dig i arbejde.

Du skal selv booke jobsamtaler pa kommunen digitalt, medmindre du er fritaget fra kravet
om at anvende digital selvbetjening. Hvis du selv skal booke jobsamtaler pa kommunen,
giver kommunen dig en frist for, hvornar du selv skal booke en jobsamtale hos kommunen.
Fristen fremgar i givet fald af Jobnet. Det er vigtigt, at du holder dig orienteret om fristen.

1.3 Tilbud

Hvis du ikke selv finder arbejde, vurderer kommunen, om der er behov for at give dig et
tilbud eller aktiviteter m.v., der styrker din jobs@gning og dine muligheder for at komme i
job. Der kan veere tale om fx virksomhedspraktik, ansaettelse med lgntilskud, nytteindsats
eller vejlednings- og opkvalificeringsforlgb. Du har ret til en laese-, skrive- og regnetest,
medmindre kommunen vurderer, at du abenlyst ikke har behov for det.

Du har pligt til at deltage i de tilbud og aktiviteter m.v., som du far, og du skal mgde som
aftalt.

1.4 Sygemelding (lov om aktiv socialpolitik § 35, stk. 8)

Hvis du er syg og derfor er forhindret i at mgde til fx tilbud, jobsamtale eller andre samtaler
hos kommunen m.v., som kommunen har givet dig, skal du meddele sygdom pa den made,
som kommunen har bestemt, fx at du skal give telefonisk besked til en bestemt
medarbejder eller et bestemt telefonnummer i kommunen inden et bestemt tidspunkt. Det
betyder, at du ikke kan ngjes med at sygemelde dig via sygemeldingsfunktionen i Jobnet,
medmindre kommunen har givet dig besked om at sygemelde dig pa den made.
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2. SANKTIONER - KONSEKVENSER, HVIS DU IKKE LEVER OP TIL DINE PLIGTER
Hvis du ikke overholder dine pligter til at sta til rddighed og ikke har en rimelig grund til
dette, traeffer kommunen afggrelse om en sanktion. Det betyder, at der vil ske fradrag i eller
nedsaettelse af din hjeelp. Det er kommunen, der vurderer, om du har en rimelig grund til
ikke at overholde dine pligter, og kommunen vil foretage en konkret vurdering fra gang til
gang med udgangspunkt i din situation.

2.1 Aktiv jobsegning (lov om aktiv socialpolitik § 38 og §§ 39-40)
Du far fradrag i din hjaelp, hvis du

e ikke har tilmeldt dig som jobsagende eller

o ikke har registreret cv-oplysninger pa Jobnet inden for fristen.

Kommunen foretager fradrag i din hjaelp med en sanktionssats for de dage, hvor du ikke har
veeret tilmeldt, eller hvor du ikke har registreret cv-oplysninger pa Jobnet, medmindre den
manglende tilmelding eller registrering af cv-oplysninger ikke skyldes dine forhold. Du kan
igen fa hjaelp ved at tilmelde dig som jobsagende eller registrere dine cv-oplysninger.

Du far nedsat hjelpen med 3 gange sanktionssatsen, hvis du

e uden rimelig grund ophgrer med dit arbejde eller ansaettelse med Igntilskud,

e uden rimelig grund afviser tilbud om arbejde,

e uden rimelig grund undlader efter krav fra kommunen at sege konkrete job,

e uden rimelig grund undlader at registrere jobsagningsaktiviteterne i en joblog inden
for den frist, som kommunen har givet dig

e uden rimelig grund undlader at overholde dine aftaler om jobsagningsaktiviteter,
eller

e undlader at give meddelelse om sygdom til kommunen eller arbejdsgiveren pa den
made, som kommunen har bestemt, nar du skal made til jobsamtale hos en
arbejdsgiver.

2.2 Samtaler (lov om aktiv socialpolitik § 37, § 37 a og §§ 39-40)
Du far fradrag i din hjeelp, hvis du uden rimelig grund
e udebliver fra en jobsamtale, herunder en jobsamtale som led i sygeopfelgning,
e udebliver fra et mgde i kommunen om tvaerfaglig indsats,
e udebliver fra en radighedsvurdering i kommunen,
o udebliver fra en samtale hos anden aktear, eller
e undlader selv at booke en jobsamtale digitalt inden for den frist, som kommunen har
fastsat.

Kommunen foretager fradrag i din hjzelp for hver dag, du udebliver fra en jobsamtale eller
en radighedsvurdering i kommunen, et mgde i kommunen om tvaerfaglig indsats m.v., og
indtil du kontakter kommunen igen. Du kan saledes igen fa hjeelp ved at kontakte
kommunen. Hvis du undlader at booke en jobsamtale inden for fristen, foretager
kommunen fradrag i din hjzelp for hver dag, der gar, fra du skulle have booket en jobsamtale
digitalt, og indtil du har booket en jobsamtale digitalt eller kontakter kommunen. Du kan
saledes igen fa hjzelp ved at kontakte kommunen eller booke en jobsamtale.
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Du far fradrag i hjeelpen for den dag, hvor samtalen, mgdet m.v. eller selvbookingen skulle
have fundet sted, hvis du kontakter kommunen for sent samme dag eller dagen efter.

Du far nedsat hjeelpen med 3 gange sanktionssatsen, hvis du uden rimelig grund
e undlader at give meddelelse om sygdom til kommunen pa den made, som
kommunen har bestemt, ndr du er indkaldt til jobsamtale som led i sygeopfelgning
eller foranstaltninger som led i sygeopfelgning.

2.3 Tilbud (lov om aktiv socialpolitik § 36 og §§ 39-40)

Du far fradrag i din hjaelp, hvis du uden rimelig grund udebliver fra et tilbud eller anden
beskaftigelsesfremmende foranstaltning, herunder tilbud eller foranstaltninger som led i
sygeopfelgning.

Kommunen foretager fradrag for det antal dage, hvor du er udeblevet helt eller delvist. Det

betyder, at kommunen ogsa foretager fradrag, hvis du kun udebliver fra tilbuddet en del af

dagen. Du kan igen fa hjzelp, nar du opfylder din pligt til at deltage i de tilbud og aktiviteter,
du har aftalt med din kommune.

Du far nedsat hjaeelpen med 3 gange sanktionssatsen, hvis du
e uden rimelig grund afviser et tiloud eller anden beskaftigelsesfremmende
foranstaltning eller gentagne gange udebliver herfra i et omfang, der kan sidestilles
med en afvisning af tilbuddet,
e undlader at give meddelelse om sygdom til kommunen eller arbejdsgiveren pa den
made, som kommunen har bestemt, nar du har faet et tilbud eller
e uden rimelig grund ophgrer i en uddannelse, du er begyndt pa som led i et tilbud.

2.4, Satser for sanktioner pr. dag for fravzer fra samtaler og tilbud

Sanktionssatser for 2026
Manedlig ydelsessats (kr.) | Under 7.095 7.095-10.439 | 10.440 - 14.857 Over 14.857
Sanktionssats (kr.) 200 500 650 750

3. SKARPET RADIGHEDSSANKTION (lov om aktiv socialpolitik § 40 a)

Kommunen kan trzeffe afggrelse om, at du mister retten til hjeelp i en periode pa op til 3
maneder, hvis du tidligere har faet en afggrelse om en sanktion, og du igen uden rimelig
grund ikke opfylder din pligt til at sta til rddighed. Du far sanktionen, hvis kommunen
konkret vurderer, at du med din adfzerd viser mangel pa vilje til at sta til rddighed for
arbejde, tilbud m.v. Samtidig med afgerelsen far du et tilbud, daglige samtaler eller pligt til
at mgde dagligt op pa kommunen, og du vil kun fa hjeelp for de dage, hvor du mgder op.
Kommunen skal i sin afgarelse oplyse, i hvor lang tid din hjeelp opherer. Hjeelpen vil blive
udbetalt som et madnedligt belgb bagud for en maned.

Hvis du i en hel kalendermaned udebliver fra de aktiviteter, som kommunen har givet dig, sa
ophgrer hjelpen helt, og din sag lukkes. Du vil igen kunne fa hjzelp, hvis du seger om hjzelp
og i gvrigt opfylder betingelserne for hjaelp, herunder pligten til at sta til radighed.
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Hvis du er gift, skal kommunen samtidig med afgerelsen om, at din hjeelp opherer, ogsa
traeffe afgarelse om, at hjeelpen til din segtefzelle ophgrer, og at din segtefaelles sag lukkes.
Din aegtefzelle vil ligeledes igen kunne fa hjeelp, hvis du seger om hjeelp og i evrigt opfylder
betingelserne for hjaelp, herunder pligten til at sta til radighed.

4. RIMELIGE GRUNDE TIL IKKE AT STA TIL RADIGHED (lov om aktiv socialpolitik § 13,
stk. 7 og regler fastsat i medfor af § 13, stk. 16)

Nar kommunen giver dig et tilbud, fx om virksomhedspraktik eller anszettelse med
Iontilskud, skal kommunen tage hgjde for, om du kan deltage i tilbuddet, og at fx
helbredsmaessige problemer ikke udelukker, at du kan deltage. Derved far du fra starten en
indsats, som du har forudsaetninger for og pligt til at deltage i.

| perioden efter, at du har faet et tilbud, er indkaldt til jobsamtale m.v., kan der opsta en
situation, hvor du far en rimelig grund til ikke at deltage i tilbuddet eller ikke at mgde frem

til jobsamtalen. Det er kommunen, der vurderer, om du har en rimelig grund til ikke at
deltage, og kommunen vil tage udgangspunkt i din konkrete situation. Kommunen laegger
ved vurderingen bl.a. vaegt pd, om der opstar forhold, som medfgrer, at du har en rimelig
grund til ikke at deltage, fx egen sygdom, at du er ngdt til at passe dine bern, og der ikke kan
findes anden pasningsmulighed, begravelse eller andre szerlige forhold, som kommunen
ikke kunne tage hgjde for pa det tidspunkt, hvor du fik tilbuddet eller blev indkaldt til
jobsamtale m.v.

5. KLAGEMULIGHED (lov om aktiv socialpolitik § 98)

Hvis du vil klage over en afggrelse fra kommunen, skal du gere det inden 4 uger, fra
afgerelsen er kommet frem til dig. Du kan indgive din klage til kommunen mundtligt eller
skriftligt. Herefter vurderer kommunen sagen igen. Hvis kommunen fastholder sin afgerelse,
sender kommunen din klage videre til Ankestyrelsen.




